Editia: I

Municipiul Gheorgheni Procedura de sistem Revizia: 0

- - Avertizorii in interes public
p. Pag. 1/13

Cod: PS-01.14 Exemplar nr. 1

PROCEDURA DE SISTEM
AVERTIZORII IN INTERES PUBLIC

Editia I, Revizia 0, Data 2025-02-05




Editia: 1

Municipiul Gheorgheni
LAl

1. Lista responsabililor cu elaborarea, verificarea si aprobarea editiei
sau, dupa caz, a reviziei in cadrul editiei procedurii

Procedurd de sistem

Avertizorii in interes public Revizia: 0

Pag. 2/13

Cod: PS-01.14 Exemplarnr. 1

Nr. | Elemente prwmc.i responsabilii/ Numele si Functia Data |Semnitura
Ctr. operatiunea prenumele

0 1 2 3 4 5

. 2024-

1. |Elaborat Dinu Angela Inspector Resurse Umane 12-09 -
2. | Verificat Vormair Erika-Maria Conducator compartiment 322049 [V
3. | Avizat Selyem-Hideg Presedintele comisiei de 2024- £ =

’ Norbert-Vencel monitorizare 12-09 _— >

. . 2025- ol

4, |Aprobat Nagy Zoltan Conducator entitate 02-03

2. Situatia editiilor si a reviziilor in cadrul editiilor procedurii

Nr. | Editia sau, dupa caz, revizia in | Componenta Modalitatea Data la care se aplica prevederile
Ctr. cadrul editiei revizuita reviziei sau revizia editiei

0 1 2 3 4
1. |Editia |, Revizia 0 2025-02-03

3. Lista cuprinzind persoanele la care se difuzeaza editia sau, dupa caz,
revizia din cadrul editiei procedurii

Nr. | Scopul |Exemplar . Numele si Data N
Ctr. | Difuzarii nr. Departament Functia prenumele | primirii Semnatura
0 1 2 3 4 5 6 7
1 Apli To;ssrcomrpaartimerr\rt\zlﬁ,n Conducitori Nagy Zolta 2025-
: plicare co m organigra : compartimente oy N 102-03
vigoare
. . 2025-
2. |Informare Conducere Conducator entitate Nagy Zoltan 02-03
Secretariatul tehnic al :
. . .. o - Rusu 2025-
3. Evidenta Comisia de monitorizare comisiei de Rowenna 02-03 @L/
monitorizare —
7T
. D . Benedek 2025-
4, |Arhivare Arhiva Arhivar Erika-Eniké | 02-03 AN

4. Scopul procedurii

Prezenta procedurd de sistem are scopul de a stabili modul unitar de protectie a persoanelor care raporteaza incalcari
ale legii, care s-au produs sau care sunt susceptibile sa se produca, in cadrul entitatii publice.

Totodata, prezenta procedurd reglementeaza modalitatea de primire, de examinare si solutionare a avertizarilor in
interes public, drepturile si obligatiile persoanelor care efectueaza avertizéri sau divulgéd public informatii privind incalcari
ale legii, masurile de protectie a acestora, precum si obligatiile entitatii publice.

5. Domeniul de aplicare
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Prezenta procedura de sistem se aplicé in cadrul entitatii publice de catre persoana desemnata cu atributii specifice in

primirea, inregistrarea, examinarea, efectuarea de actiuni subsecvente si solutionarea raportarilor avertizirilor in interes
public.

6. Documente de referinta aplicabile activitatii procedurale

¢ Legea nr. 361 din 16 decembrie 2022 privind protectia avertizorilor n interes public;
* Legea nr. 67 din 28 martie 2023 pentru modificarea art. 6 alin. (2) din Legea nr. 361/2022 privind protectia avertizorilor

e & o @

in interes public;

Legea nr. 78 din 8 mai 2000 pentru prevenirea, descoperirea si sanctionarea faptelor de coruptie;

Legea nr. 682 din 19 decembrie 2002 privind protectia martorilor - republicats;

Legea nr. 53 din 24 ianuarie 2003 privind Codul Muncii - republicat;

Legea nr. 283 din 17 octombrie 2022 pentru modificarea si completarea Legii nr. 53/2003 - Codul muncii, precum sia
Ordonantei de urgenta a Guvernului nr. 57/2019 privind Codul administrativ;

Legea nr. 213 din 30 septembrie 2020 pentru modificarea si completarea Legii nr. 53/2003 - Codul muncii;

Legea nr. 176 din 1 septembrie 2010 privind integritatea in exercitarea functiilor si demnitatilor publice, pentru
modificarea si completarea Legii nr. 144/2007 privind infiintarea, organizarea si functionarea Agentiei Nationale de
Integritate, precum si pentru modificarea si completarea altor acte normative;

Legea nr. 142 din 18 iulie 2012 pentru aprobarea Ordonantei de Urgenta a Guvernului nr. 66/2011 privind prevenirea,
constatarea si sanctionarea neregulilor apdrute in obtinerea si utilizarea fondurilor europene si/sau fondurilor publice
nationale aferente acestora;

Legea nr. 190 din 18 iulie 2018 privind méasuri de punere in aplicare a Regulamentului (UE) 2016/679 al Parlamentuiui
European si al Consiliului din 27 aprilie 2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor
cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul

general privind protectia datelor);

¢ Legea nr. 554 din 2 decembrie 2004 a contenciosului administrativ;

Legea nr. 212 din 25 iulie 2018 pentru modificarea si completarea Legii contenciosului administrativ nr. 554/2004 sia
altor acte normative;

Ordinul nr. 600 din 20 aprilie 2018 privind aprobarea Codului controlului intern managerial al entitatilor publice;
Ordonanta de Urgenta nr. 57 din 3 iulie 2019 privind Codul administrativ, cu modificérile si completarile ulterioare;
Ordonanta de Urgentd nr. 66 din 29 iunie 2011 privind prevenirea, constatarea si sanctionarea neregulilor aparute in
obtinerea si utilizarea fondurilor europene sifsau a fondurilor publice nationale aferente acestora;

Hotararea nr. 1269 din 17 decembrie 2021 privind aprobarea Strategiei nationale anticoruptie 2021-2025 sia
documentelor aferente acesteia.

7. Definitii si abrevieri ale termenilor utilizati

7.1 Definitii:

Nr.

Ctr Termenul Definitia si/sau, daca este cazul, actul care defineste termenul

Autoritate publica, institutie publicd, companie/societate nationald, regie autonoma4, societate
1. |Entitate publica la care statul sau o unitate administrativ-teritoriala este actionar majoritar, cu personalitate
juridica, care utilizeazd/administreaza fonduri publice si/sau patrimoniu public;

Ansamblul formelor de control exercitate la nivelul entitatii publice, inclusiv auditul intern,
stabilite de conducere in concordanta cu obiectivele acesteia si cu reglementarile legale, in
Control intern vederea asigurarii adrqinistrérii_fondt._urilorTn mod ecqnomic, efjcien_t si eficace; acest_a include,
2. managerial de asemenea, structurile organizatorice, metodele si procedurile. Sintagma "contro! intern

managerial" subliniaza responsabilitatea tuturor nivelurilor ierarhice pentru tinerea sub
control a tuturor proceselor interne desfasurate pentru realizarea obiectivelor generale sia
celor specifice;

3. |Departament Directie Generala, Directie, Serviciu, Birou, Compartiment;

Conducatorul
4. | departamentului Director general, director, sef serviciu, sef birou, sef compartiment;

(compartimentului)

Prezentare, in scris, a pasilor ce trebuie urmati, 3 metodelor de lucru stabilite si a regulilor de
5. Procedura aplicare necesare indeplinirii atributiilor si sarcinilor, avind in vedere asumarea
responsabilitatilor;
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Nr.

Ctr Termenul Definitia si/sau, daca este cazul, actul care defineste termenul
6 Procedura de Procedurd care descrie un proces sau o activitate ce se desfasoara la nivelul tuturor
* | sistem (PS) departamentelor din cadrul entitatii publice;
7 Procedura Procedurd care descrie un proces sau o activitate ce se desfasoara la nivelul unuia sau mai
" | operationald (PO) | multor departamente din entitatea publica;
Forma actuald a procedurii; editia unei proceduri se modificd atunci cand deja au fost
8. |Editie procedurd realizate 3 revizii ale respectivei proceduri sau atunci cand modificarile din structura
procedurii depagesc 50% din continutul reviziei anterioare;
Actiunea de modificare, respectiv addugare sau eliminare a unor informatii, date, componente
9. |Revizie procedurd |ale unei editii a unei proceduri, modificari ce implicd, de reguld, sub 50% din continutul
procedurii;
Procedurs Modul specific de realizare a unei activitati sau a unui proces, editat pe suport hértie sau in
10. documentats format electronic; procedurile documentate pot fi proceduri de sistem si proceduri
operationale;
Fapte care constau intr-o actiune sau inactiune care constituie nerespectari ale dispozitiitor
legale, care privesc domenii cum ar fi: achizitiile publice; serviciile, produsele si pietele
financiare, precum si prevenirea spalarii banilor si a finantarii terorismului; siguranta si
conformitatea produselor; siguranta transportului; protectia mediului; protectia radiologica si
siguranta nucleard; siguranta alimentelor si a hranei pentru animale, sanatatea si bundstarea
animalelor; sén&tatea publica; protectia consumatorilor; protectia vietii private si a datelor cu
11. |incalcari ale legii caracter personal si a securitatii retelelor si sistemelor informatice, incalcari care aduc
’ atingere intereselor financiare ale Uniunii Europene; incalcéri referitoare la piata interna,
inclusiv incalcari ale normelor Uniunii Europene Tn materie de concurenta si de ajutoare de
stat, precum si incalcari referitoare la piata interna in ceea ce priveste actele care incalca
normele privind impozitarea societatilor sau mecanismele al céror scop este obtinerea unui
avantaj fiscal ce contravine obiectului sau scopului dreptului aplicabil in materie de impozitare
a societétilor, ce reprezintd abateri disciplinare, contraventii sau infractiuni, sau care
contravin obiectului sau scopului legii;
Informatii, inclusiv suspiciuni rezonabile, cu privire 1a incélcari efective sau potentiale ale legii,
Informatii care s-au produs sau care sunt susceptibile sa se produca in cadrul entitatii, in care lucreaza
12. |referitoare la sau a lucrat avertizorul in interes public sau cu care acesta este sau a fost in contact prin
incalcari ale legii intermediul activitatii sale, precum si informatiile cu privire la incercéri de a ascunde astfel de
Tncalcari;
13. |Raportare Comg_nlcarea orala sau scrisa de informatii, cu privire la orice fapta care reprezinta o incalcare
a legii;
i} - » = inf N . YT = —
14. |Raportare extern& Comunicarea orala sau scrisa de informatii referlto.are la incalcari ale legii realizata prin
canalele externe de raportare reprezentate de entitate;
. = la di itie, in ori ,1n iul licai iilor referi incalcari
15. | Divulgare publica reugr;i(?rea a dispozitie, in orice mod, in spatiul public a informatiilor referitoare la incalcari ale
16 Avertizor in interes | Persoana fizica care efectueaza o raportare sau divulgd public informatii referitoare la
* | public incalcari ale legii, obtinute Tn context profesional;
i Persoana fizica ce asistd avertizorul in interes public in procesul de raportare intr-un context
17. |Facilitator . ST . s e o " L
profesional si a carui asistenta trebuie sa fie confidentiala;
Activitati profesionale, actuale sau anterioare, de orice naturd, remunerate sau nu,
Context - A e o = o . .
18. rofesional desfasurate in cadrul entitatii, in baza carora persoanele pot obtine informatii referitoare la
P incalcari ale legii si pot suferi represalii Tn caz de raportare a acestora;
19. |Lucrator Persoana fizica ce se afld intr-un raport de munca in temeiul dispozitiilor de drept comun sau
) speciale in materie, si presteazd munca in schimbul unei remuneratii;
20 Persoana vizata Persoana fizicd sau juridicd mentionata in raportare sau in divulgarea publica drept persoana
" | prin raportare careia i se atribuie incalcarea legii sau cu care persoana respectiva este asociata;
orice actiune sau omisiune, directa sau indirectd, aparuta intr-un context profesional, care
21. |Represalii este determinat3 de raportarea interna sau externa ori de divulgarea publica si care provoaca

sau poate provoca prejudicii avertizorului in interes public;
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(h::;- Termenul Definitia si/sau, daca este cazul, actul care defineste termenul
Actiuni Orice actiune Intreprinsa de catre destinatarul unei raportari interne sau de cétre autoritatea
22, subsecvente competentd in vederea solutionarii raportarii si, acolo unde este cazul, a remedierii incalcarii
raportate;
23. |informarea Transmiterea catre avertizorul in interes public a unor informatii referitoare la actiunile
' subsecvente si la motivele unor astfel de actiuni;
?:rtr?rgta;rexté 3 a)entitatea care, potrivit dispozitiilor legale speciale, primeste si solutioneaza raportari
24 rimEzascé referitoare la fncalcari ale legii, In domeniul lor de competenta; b)Agentia Nationala de
: 'r)a ortari privind Integritate,; c)alte autoritdti si institutii publice cérora Agentia le transmite raportérile spre
ingélcéri aﬁe legii competenta solutionare;
Responsabilul cu atributiile in ceea ce priveste primirea, inregistrarea, examinarea,
Persoana efectuarea de actiuni subsecvente si solutionarea raportarilor, care sa actioneze cu
25, desemnats impartialitate si care sa fie independent in exercitarea acestor atributii, numit la nivelul
entitatii. In functie de numarul de angajati, atributiile pot fi exercitate de catre o persoana, un
compartiment sau pot fi externalizate cétre un tert.

7.2 Abrevieri

gt';- Abrevierea Termenul abreviat
1. EP Entitate Publica
2. PS Procedura de sistem
3. PO Procedura operationala
4. SCIM Sistemul de contro! intern managerial
5. ANI Agentia National4 de Integritate

8. Descrierea procedurii

Principiile care guverneaza protectia raportarilor privind incaicari ale legii sunt urméatoarele:

a. principiul legalitatii, potrivit caruia entitatea publicd are obligatia de a respecta drepturile si libertatile fundamentale,
prin asigurarea respectarii depline, printre altele, a libertatii de exprimare si de informare, a dreptului la protectia
datelor cu caracter personal, a libertatii de a desfasura o activitate comerciald, a dreptului la un nivel ridicat de
protectie a consumatorilor, a dreptului la un nivel ridicat de protectie a sanatatii umane, a dreptului la un nivel
ridicat de protectie a mediului, a dreptului la o cale de atac eficienta si a dreptului la aparare;

b. principiul responsabilitatii, potrivit céruia avertizorul in interes public are obligatia de a prezenta date sau informatii
cu privire la faptele raportate;

c. principiul impartialitatii, potrivit caruia examinarea si solutionarea raportarilor se fac fard subiectivism, indiferent de
convingerile si interesele persoanelor responsabile de solutionarea acestora;

d. principiul bunei administrari, potrivit cdruia entitatea publica este datoare si isi desfasoare activitatea in realizarea
interesului general, cu un grad ridicat de profesionalism, in conditii de eficienta si eficacitate a folosirii resurselor;

e. principiul echilibrului, potrivit caruia nicio persoana nu se poate prevala de prevederile legislatiei in vigoare pentru a
diminua sanctiunea administrativa sau disciplinard pentru o fapté a sa mai grava care nu are legatura cu raportarea;

f. principiul bunei-credinte, potrivit caruia este ocrotitd persoana care a avut motive intemeiate si creada ci
informatiile referitoare la incalcarile raportate erau adevarate la momentul raportarii si & respectivele informatii
intrau in domeniul de aplicare al protectiei persoanelor care raporteaza incalcéri ale legii, care sau produs sau care

sunt susceptibile sa se produca.
Modalitati de raportare

Modalitatile de raportare sunt urmatoarele:

a. raportarea interna;
b. raportarea externa.

Avertizorul in interes public care efectueaza o raportare privind incalcari ale legii poate alege, insa, intre canalul intern
de raportare si canalul extern de raportare.
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La alegerea canalului de raportare avertizorul in interes public poate lua in considerare aspecte precum:

a. existenta riscului de represalii, in cazul raportarii prin canalele interne;
b. imposibilitatea remedierii incalcérii in mod eficace prin intermediul canalelor interne de raportare.

in lipsa canalelor interne de raportare, in cazul entitétii publice cu mai putin de 50 de lucrétori, avertizorul in interes
public care efectueaza o raportare privind incélcari ale legii utilizeaza canalul extern.

Raportarea se face in scris, pe suport hartie sau in format electronic, prin comunicare la liniile telefonice sau prin alte
sisteme de mesagerie vocala, sau prin intainire fata in fatd, la cererea avertizorului in interes public.

Continutul raportarilor

Raportarea cuprinde, cel putin, urméatoarele: numele si prenumele, datele de contact ale avertizorului in interes public,
contextul profesional in care au fost obtinute informatiile, persoana vizat8, dacé este cunoscutd, descrierea faptei
susceptibile s& constituie incalcare a legii in cadrul entitatii publice, precum si, dupé caz, probele in sustinerea raportarii,
data si semnatura, dupa caz.

Prin exceptie, raportarea care nu cuprinde numele, prenumele, datele de contact sau semnatura avertizorului in
interes public se examineazd si se solutioneaza in masura in care contine indicii referitori la incalcari ale legislatiei in
vigoare.

Evidenta raportarilor

Raportarile se inscriu intr-un registru, care cuprinde data primirii raportérii, numele si prenumele, datele de contact ale
avertizorului in interes public, obiectul raportérii si modalitatea de solutionare. Entitatea publicd, prin persoana sau
compartimentul desemnat are obligatia de a pastra evidenta raportarilor in registru.

Registrul se tine in format electronic. Entitatea publicd, prin persoana sau compartimentul desemnat, are obligatia de
a mentine statistici cu privire la raportarile care privesc incalcari ale legii.

Entitatea publicd pastreazi evidenta tuturor raportarilor primite cu respectarea cerintelor privind confidentialitatea.
Raportarile se pastreazd 5 ani. Dupa expirarea perioadei de pastrare de 5 ani, acestea se distrug, indiferent de suportul
pe care sunt pastrate.

in cazu! in care pentru raportare se utilizeaza o linie telefonicd sau un alt sistem de mesagerie vocala, persoana
desemnata are obligatia de a documenta raportarea fn unul dintre urmatoarele moduri:

a. prin efectuarea unei inregistréri a conversatiei intr-o forma durabila si accesibild, sub rezerva consimtamantului
avertizorului in interes public;
b. printr-o transcriere completa si exactad a conversatiei.

in cazul in care pentru raportare se utilizeazd o linie telefonicd sau un alt sistem de mesagerie vocala in care
conversatiile nu pot fi inregistrate, persoana desemnatad are obligatia de a intocmi un proces-verbal de transcriere
completd si exactd a conversatiei. Persoanele desemnate oferd avertizorului in interes public posibilitatea de a verifica,
de a rectifica si de a-si exprima acordul cu privire la procesul-verbal al conversatiei, prin semnarea acestuia.

In cazul in care avertizorul in interes public solicitd ca raportarea sa aibd loc in prezenta persoanei desemnate,
aceasta are obligatia de a fntocmi un proces-verbal de consemnare, intr-o forma durabild si accesibila, sub rezerva
consimtamantului avertizorului in interes public. Persoana desemnata oferd avertizorului In interes public posibilitatea de
a verifica, de a rectifica si de a-si exprima acordul cu privire la procesul-verbal al conversatiei, prin semnarea acestuia.

in cazul in care avertizorul in interes public nu isi exprima consimtdmantul pentru transcrierea sau inregistrarea
conversatiei, acesta este fndrumat s& raporteze in scris, pe suport hartie, persoanei desemnate, sau in format electronic,
la 0 adresa de posta electronica dedicata.

Termenul de 5 ani prevazut pentru raportari se aplica si in cazul transcrierii prevazute mai sus si al proceselor-verbale.
Obligatia de a pdstra confidentialitatea
Persoana desemnat3 sa solutioneze raportarea are obligatia de a nu dezvalui identitatea avertizorului in interes public

si nici informatiile care ar permite identificarea directd sau indirectd a acestuia, cu exceptia situatiei in care are
consimtamantul expres al acestuia.
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Prin exceptie, identitatea avertizorului in interes public si orice altad informatie pot fi divulgate numai in cazul in care
acest lucru este o obligatie |mpusa de legislatia in vigoare, cu respectarea conditiilor si a limitelor prevazute de aceasta.
in astfel de cazuri, avertizorul in interes public este informat anterior, in scris, cu privire la divulgarea identitatii si a
motivelor divulgarii datelor confidentiale in cauzé. Obligatia nu exista in cazul in care informarea ar periclita investigatiile

sau procedurile judiciare.

Informatiile din cuprinsul raportarilor care constituie secrete comerciale nu pot fi utilizate sau divulgate in alte scopuri
decat cele necesare solutionarii raportarii.

Obligatia de a pastra confidentialitatea nu exista in cazul in care avertizorul in interes public a dezvaluit in mod
intentionat identitatea sa in contextul unei divulgari publice.

Obligatia de a péastra confidentialitatea se mentine si in cazul in care raportarea ajunge din eroare la o alt3 persoana
din cadrul entitdtii publice, alta decat persoana desemnata. In acest caz, raportarea este inaintats, de indat3, persoanei

desemnate.
Raportarea prin canale externe de raportare

Entitatea publicd are obligatia de a redirectiona catre ANI, de indata, raportarea care este de competenta acesteia.
Redirectionarea se realizeaza cu pastrarea garantiilor privind confidentialitatea si integritatea.

Entitatea publica are obligatia instiintarii avertizorului in interes public cu privire la redirectionare, in termen de 3 zile
lucratoare de la aceasta.

in solutionarea raportarii si efectuarea de actiuni subsecvente, entitatea publica are urmatoarele obligatii:

primeste, examineaza si raspunde la raportari;

efectueaza actiuni subsecvente referitoare la incalcari ale legii;

asigura confidentialitatea raportarii;

asigura pastrarea raportarilor o perioada de 5 ani de la momentul nregistrérii pentru a permite efectuarea de
verificari suplimentare;

mentine contactul cu avertizorul in interes public, in vederea solicitarii de informatii suplimentare si informarii;

* informeazé avertizorul in interes public cu privire la modalitatea de solutionare a raportarii.

Entitatea publicad are obligatia de a asigura instruirea persoanelor desemnate s& solutioneze raportarile.

Divulgarea publica

Avertizorul in interes public care divulgad public informatii privind incilcarea legii beneficiazd de protectie in cazul in
care este fndeplinita una dintre urméatoarele conditii:

* a raportat mai intai intern si extern sau direct extern, insa considera cd nu au fost dispuse masuri corespunzatoare in
termen rezonabil, care sa nu depéseasca 3 luni sau, in cazuri justificate, 6 luni de la primirea raportarii;
¢ are motive intemeiate sa considere cé:

- incalcarea poate constitui un pericol iminent sau evident pentru interesul public sau riscul unui prejudiciu care nu mai
poate fi remediat; sau

- in cazul raportarii externe exista un risc de represalii sau o probabilitate redusa ca incéicarea s fie remediat3 in mod
eficace avand in vedere circumstantele specifice ale raportérii.

Sesizarea privind incalcarea legii prin divulgare publica se poate adresa presei, organizatiilor profesionale, sindicale
sau patronale, organizatiilor neguvernamentale, comisiilor parlamentare sau prin punerea la dispozitie in orice mod in
spatiul public a informatiilor referitoare la incalcéri ale legii.

Masuri de protectie, mésuri de sprijin si masuri reparatorii

Conditii
Pentru a beneficia de masurile de protectie, avertizorul in interes public trebuie sa intruneascd cumulativ urmatoarele
conditii:

* sa fie una dintre persoanele care efectueaza raportéri si care a obtinut informatii referitoare la incalciri ale legii intr-
un context profesional;

* sa fi avut motive intemeiate sa creada ca informatiile referitoare la incélcarile raportate erau adevarate la momentul
raportarii;

* sa fi efectuat o raportare interna, o raportare externa sau o divulgare publica.
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Pentru a beneficia de masurile reparatorii, avertizorul in interes public trebuie sa indeplineasca cumulativ conditiile
prevazute mai sus, precum si conditia ca represaliile sa fie consecinta raportarii efectuate.

Masurile se aplica si:

e facilitatorilor;

e persoanelor terte care au legaturi cu avertizorul in interes public si care ar putea sa sufere represalii intr-un context
profesional, cum ar fi colegi sau rude ale acestuia;

¢ persoanelor juridice detinute de cdtre avertizorul in interes public sau pentru care avertizorul in interes public
lucreaz sau cu care are alte tipuri de legaturi intr-un context profesional;

e avertizorului in interes public care, in mod anonim, a raportat sau a divulgat public informatii referitoare la fncalcari,
dar este ulterior identificat si sufera represalii;

e avertizorului in interes public care efectueaza raportari catre institutiile, organele, oficiile sau agentiile competente
ale Uniunii Europene.

Exonerarea de raspundere

Avertizorul in interes public care efectueazd o raportare sau divulgare publicd a unor informatii privind incélcari ale
legii nu incalcd dispozitiile legale sau clauzele contractuale privind divulgarea de informatii si nu raspunde pentru
raportarea sau divulgarea publica a unor astfel de informatii, cu conditia s fi efectuat o raportare sau divulgare publica si
sa fi avut motive intemeiate s creada c& raportarea sau divulgarea a fost necesara pentru dezvaluirea unei incalcari a
legii.

Avertizorul in interes public care dobandeste sau acceseaza date si informatii de care are cunostintad n virtutea
atributiilor de serviciu sau a raporturilor de munca nu raspunde dacé accesarea sau dobéandirea are ca scop raportarea
sau dezvaluirea publicd a unei incalcéri a legii, iar raportarea sau divulgarea publica s-a efectuat in conditiile legisiatiei in
vigoare in materie.

Raspunderea avertizorilor in interes public pentru acte sau omisiuni care nu au legatura cu raportarea sau divulgarea
publicd sau care nu sunt necesare pentru dezvaluirea unei incaicari a legii este supusa dispozitiilor de drept comun.

in cadrul procedurilor judiciare care vizeaza incalcari precum fncalcarea dreptului la imagine, incalcarea drepturilor de
autor, incélcarea secretului profesional, incalcarea normelor de protectie a datelor, divulgarea secretelor comerciale sau
actiunile in despagubire, nu se poate angaja raspunderea lucratorilor; persoanelor care desfasoara o activitate
independentd; actionarilor si persoanelor care fac parte din organul de administrare, de conducere sau de supraveghere
al unei intreprinderi, inclusiv membrii neexecutivi ai consiliului de administratie, precum si voluntarii si stagiarii
remunerati sau neremunerati; oricarei persoane care lucreazd sub supravegherea si conducerea persoanei fizice sau
juridice cu care s-a incheiat contractul, a subcontractantilor si a furnizorilor acesteia, precum si persoanelor prevazute ia
pct. 8.5.1. ca urmare a raportarilor sau a divulgarilor publice efectuate in conditiile legisiatiei in vigoare in materie.
Persoanele au dreptul s& invoce respectiva raportare sau divulgare publicd pentru a urmari inchiderea cauzei, cu conditia
sa fi avut motive intemeiate sa considere ca raportarea sau divulgarea publicd a fost necesara pentru dezvaluirea unei
incalcari a legii.

in cazul in care o persoana raporteaza sau divulga public informatii referitoare la incalcari ale legii si aceste informatii
includ secrete comerciale, o astfel de raportare sau divulgare publicd este considerata legala n conditiile legislatiei
privind protectia know-how-ului si a informatiilor de afaceri nedivulgate care constituie secrete comerciale fmpotriva
dobandirii, utilizarii si divulgarii ilegale.

Persoanele care au efectuat o raportare sau divulgare publicd au dreptul la repararea integrala a prejudiciului suferit
ca urmare a raportarii sau divulgarii publice.

Interdictia represaliilor

Orice tratament nefavorabil salariatilor ca urmare a solicitdrii sau exercitarii unuia dintre drepturile prevazute de
legislatia n vigoare este interzis.

Este interzisd orice forma de represalii impotriva avertizorilor in interes public, amenintari cu represalii sau tentative
de represalii, in special cele care privesc:

orice suspendare a contractului individual de munca;

concedierea sau eliberarea din functie;

modificarea contractului de munca;

reducerea salariului si schimbarea programului de lucru;

retrogradarea sau impiedicarea promovarii in munca sau in functie si a dezvoltarii profesionale, inclusiv prin evaluari
negative ale performantei profesionale individuale, sau prin recomandari negative pentru activitatea profesionala
desfasurata;

f. aplicarea oricarei alte sanctiuni disciplinare;

ponoo
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g. constrangerea, intimidarea, hdrtuirea;

h. discriminarea, crearea unui alt dezavantaj sau supunerea la un tratament inechitabil;

i. refuzul de a transforma un contract de muncé pe o perioadd determinatd intr-un contract de munca pe durata
nedeterminaté, in cazul in care lucrétorul a avut asteptari legitime c3 i s-ar oferi un post permanent;

j. refuzul de a reinnoi un contract de munca pe o perioadd determinata sau incetarea anticipatd a unui astfel de

contract;
k. cauzarea de prejudicii, inclusiv la adresa reputatiei persoanei in cauza, in special pe platformele de comunicare

sociald, sau pierderi financiare, inclusiv sub forma pierderii oportunitatilor de afaceri si a pierderii de venituri;
l. includerea pe o listd sau intr-o baza de date negativd, pe baza unui acord sectorial sau ia nivel de industrie, formal
sau informal, care poate presupune ca persoana in cauzd nu fsi va gasi, in viitor, un loc de munci in respectivul

sector sau in respectiva industrie;
m. rezilierea unilaterald extrajudiciard a unui contract pentru bunuri sau servicii, fara a fi indeplinite conditiile in acest

sens;
n. anularea unei licente sau a unui permis;
o. solicitarea de efectuare a unei evaluari psihiatrice sau medicale.

La cererea avertizorului in interes public cercetat disciplinar, in termen de maximum un an de la data raportérii, baroul
din circumscriptia locului de desfagurare a activitatii avertizorului in interes public asigura asistenta judiciard gratuitd pe
parcursul procedurii disciplinare.

Contestarea masurilor luate ca represalii

Avertizorul in interes public poate contesta masurile prevazute la pct. "Interdictia represaliilor” printr-o cerere
adresata instantei competente, in functie de natura litigiului, in a carei circumscriptie teritorialad acesta fsi are domiciliul.

in litigii, sarcina de a dovedi cd masura contestatd este justificata de alte motive decat cele care au legatura cu
raportarea sau divulgarea publicd revine, dupa caz, fie angajatorului, fie entitatii cu privire la care se face contestarea
privind represaliile.

Instanta poate dispune, pe calea ordonantei presedintiale, chiar daca nu exista judecata asupra fondului, suspendarea
masurilor prevazute la pct. “Interdictia represaliilor”

La cererea avertizorului in interes public care doreste s& conteste masurile prevazute la pct. “Interdictia represaliilor”,
baroul din circumscriptia locului de desfasurare a activitatii avertizorului in interes public asigurd asistenta judiciara

gratuita.

Dacéa instanta constatd cd masura a fost dispusd ca represalii in considerarea raportérii sau a divulgarii publice,
aceasta poate dispune, dupa caz, desfiintarea masurii, repunerea partilor in situatia anterioara, repararea prejudiciului,
incetarea masurii si interzicerea ei pe viitor, precum si orice alte m3suri pentru incetarea formelor de represalii.

Instanta va dispune, in toate cazurile, si obligarea entitatii publice la publicarea intr-un cotidian local sau national, pe
cheltuiala sa, a unui extras din hotaréarea prin care a fost constatata dispunerea in mod nelegal a uneia dintre masurile
prevazute la pct. "Interdictia represaliilor”. Extrasul se publica si pe pagina de internet existentd a entitdtii publice,
precum si pe pagina de internet a ANI, cu respectarea legislatiei privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste
prelucrarea datelor cu caracter personal.

Dacd instanta constatd cd fmpotriva aceluiasi avertizor in interes pubiic au fost dispuse, de cel putin doud ori,
represalii Th considerarea aceleiasi raportari sau divulgari publice, aceasta poate dispune, dupd caz, oricare dintre
masurile prevazute mai sus, precum si aplicarea unei amenzi civile in cuantum de pana la 40.000 de lei.

Consilierea, informarea si asistenta

ANI asigura consilierea si informarea in legdturd cu masurile de protectie, cu drepturile, procedurile si méasurile
reparatorii aplicabile.

ANI ofera avertizorilor in interes public asistenta in legatura cu protectia acestora impotriva represaliilor in fata oricarei
autoritati.
Protectia identitatii persoanei vizate si a tertelor persoane

Protectia identitatii aplicabile avertizorilor in interes public se aplicd si persoanei vizate, precum si persoanelor terte la

care se face referire in raportare.

in cazul in care sunt utilizate sisteme de monitorizare prin mijloace de comunicatii electronice sifsau prin mijloace de
supraveghere video la locul de munca, prelucrarea datelor cu caracter personal ale angajatilor, in scopul realizarii
intereselor legitime urmarite de entitate, este permisd numai dacé:

a. interesele legitime urmaérite de entitate sunt temeinic justificate si prevaleazad asupra intereselor sau drepturilor si
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libertatilor persoanelor vizate;

b. entitatea publica a realizat informarea prealabila obligatorie, completa si in mod explicit a angajatilor;

c. entitatea publicd a consultat sindicatul sau, dupa caz, reprezentantii angajatilor inainte de introducerea sistemelor
de monitorizare;

d. alte forme si modalitti mai putin intruzive pentru atingerea scopului urmdrit de entitate nu si-au dovedit anterior
eficienta; si

e. durata de stocare a datelor cu caracter personal este proportionald cu scopul prelucrarii, dar nu mai mare de 30 de
zile, cu exceptia situatiilor expres reglementate de legislatia in vigoare sau a cazurilor temeinic justificate.

Identitatea persoanei vizate este protejatd cat timp sunt in desfasurare actiunile subsecvente raportarii sau divulgarii
publice, cu exceptia cazului in care, ca urmare a solutionarii raportarii sau divulgdrii, se constaté ca persoana vizata nu
este vinovata de incalcarile legii ce au facut obiectul raportarii sau divulgarii.

Persoanele vizate au dreptul la aparare, inclusiv dreptul de a fi ascultate si dreptul de acces la propriul dosar.
Conditii privind cercetarea disciplinara

La solicitarea avertizorului in interes public cercetat disciplinar ca urmare a raportérii interne, externe sau divulgérii
publice, comisia de disciplind sau alte organisme similare din cadrul entitatii publice au obligatia de a invita presa si un
reprezentant al sindicatului sau al asociatiei profesionale sau un reprezentant al salariatilor, dupa caz.

Anuntul se face prin comunicat pe pagina de internet a entitétii publice cu cel putin 3 zile lucrétoare tnaintea sedintei,
sub sanctiunea nulitatii raportului si a sanctiunii disciplinare aplicate.

Interzicerea renuntarii la drepturi si la masuri reparatorii

Drepturile si masurile prevazute de legislatia in vigoare in materia protectiei persoanelor care raporteaza incalicari ale
legii, nu pot face obiectul unei renuntari sau limitari prin contract, forma sau conditii de incadrare in munca, inclusiv un
acord de arbitraj prealabil unui litigiu.

Orice tranzactie prin care se urméareste limitarea sau renuntarea la drepturile si masurile prevazute de legislatia in
vigoare in materia protectiei persoanelor care raporteaza incalcari ale legii, este nuléd de drept.

Specificatii privind sanctiunile aplicabile
Raspunderea

incélcarea prevederilor legislatiei in vigoare in materia protectiei persoanelor care raporteaza incalcari ale legii,
atrage, dupa caz, raspunderea civild, disciplinara, contraventionala sau penala.

Urmatoarele fapte constituie contraventii, daca nu au fost savarsite in astfel de conditii incat sa fie considerate,
potrivit legislatiei penale, infractiuni si se sanctioneaza dupa cum urmeaza:

a. impiedicarea, prin orice mijloace, a raportdrii de catre persoana desemnatd sd primeascd si sa inregistreze
raportarile sau de catre persoana care face parte din compartimentul desemnat in acest sens din cadrul entitatii
publice, cu amenda de la 2.000 lei la 20.000 lei;

b. refuzul nejustificat al entitétii publice de a raspunde solicitarilor ANI si altor autoritati in exercitarea atributiilor care
le revin, cu amenda de la 3.000 lei la 30.000 lei;

c. nerespectarea de catre entitatea publica a obligatiei de a institui canalele interne de raportare, cu amenda de la
3.000 lei la 30.000 lei;

d. nerespectarea de catre entitatea publica a obligatiilor de concepere, instituire si gestionare a modalitatii de primire
a raportarilor astfel incat sa fie protejata confidentialitatea identitatii avertizorului in interes public $i a oricarei parti
terte mentionate in raportare si s se impiedice accesul la raportare al personalului neautorizat, cu amenda de la
4.000 lei la 40.000 lei;

e. incdlcarea de catre persoanele fizice a obligatiei de a mentine confidentialitatea privind identitatea avertizorilor in
interes public, a persoanei vizate sau a tertelor persoane, cu amenda de la 4.000 lei ia 40.000 lei.

Raportarea nereala
Raportarea de informatii privind incalcari ale legii, cunoscand c& acestea sunt nereale, constituie contraventie si se

sanctioneaza cu amenda de la 2.500 lei la 30.000 lei, daca fapta nu a fost savarsitd in astfel de conditii incat sa fie
considerata infractiune.

9. Responsabilitati

Comisia de Monitorizare
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¢ mentine evidenta si inregistreaza procedurile de sistem si operationale;

* analizeaza procedurile de sistem si dupé caz, pe cele operationale;

e distribuie compartimentelor copii sau fisiere in format electronic ale procedurilor;
* indosariazé originalul procedurilor de sistem si copiile retrase.

Conducatorul entitatii publice

* concepe, instituie si gestioneazd modalitati de primire a raportarilor astfel incat s3 fie protejatad confidentialitatea
identitatii avertizorului Tn interes public si a oricarei parti terte mentionate in raportare;

» desemneaza o persoana, un compartiment sau un tert, cu atributii in ceea ce priveste primirea, inregistrarea,
examinarea, efectuarea de actiuni subsecvente si solutionarea raportarilor, care s3 actioneze cu impartialitate si care s3
fie independent in exercitarea acestor atributii;

* asigura aducerea la cunostinta fiecarui angajat a mijloacelor de raportare si a persoanei desemnate, prin afisare pe
pagina de internet a entitdtii publice si prin afisare la sediu, intr-un loc vizibil si accesibil;

® asigura instruirea persoanelor desemnate sa solutioneze raportérile;

¢ asigura neaplicarea oricarei forme de represalii impotriva avertizorilor in interes public, amenintari cu represalii sau

tentative de represalii.
Avertizorul in interes public

o efectueaza raportarea privind incalcari ale legii prin intermediul canalelor de raportare existente;
e efectueaza raportarea in scris, pe suport hartie sau in format electronic, prin comunicare la liniile telefonice sau prin alte

sisteme de mesagerie vocala, sau prin intalnire fata in fata.
Persoana desemnata

» finscrie raportarile ntr-un registru electronic;

* examineaza si solutioneazé raportarea care nu cuprinde numele, prenumele, datele de contact sau semnétura

avertizoruiui in interes public, in mésura in care contine indicii referitori la incalcari ale legislatiei in vigoare;

pastreaza evidenta raportérilor in registru;

mentine statistici cu privire la raportéarile care privesc incalcari ale legii;

pastreazad evidenta tuturor raportarilor primite cu respectarea cerintelor privind confidentialitatea;

pastreaza raportarile 5 ani;

transcrie complet si exact conversatia in cazul raportéarii prin linie telefonica;

in cazul raportarii prin linie telefonica, efectueaza o inregistrare a conversatiei intr-o forma durabil3 si accesibila, sub

rezerva consimtamantului avertizorului in interes public;

¢ intocmeste un proces-verbal de transcriere completa si exacta a conversatiei, in cazul in care pentru raportare se
utilizeaza o linie telefonica sau un alt sistem de mesagerie vocala in care conversatiile nu pot fi inregistrate;

* ofera avertizorului in interes public posibilitatea de a verifica, de a rectifica si de a-si exprima acordul cu privire la
procesul-verbal al conversatiei, prin semnarea acestuia;

e indruma avertizorul in interes public sa raporteze in scris, pe suport hartie sau in format electronic, la o adresa de posta
electronica dedicata, in cazul in care avertizorul in interes public nu isi expriméa consimt&mantul pentru transcrierea sau
fnregistrarea conversatiei;

* asiguréd aconfidentialitatea identitatii avertizorului in interes public;

* asigura confidentialitatea informatiilor care ar permite identificarea directd sau indirectd a avertizorului in interes
public, cu exceptia situatiei in care are consimtdmaéantul expres al acestuia;

* informeaza avertizorul in interes public, in scris, cu privire la divulgarea identitatii si a motivelor divulgérii datelor

confidentiale in cauza;
¢ transmite avertizorului in interes public confirmarea primirii raportarii, in termen de cel mult 7 zile calendaristice de Ia

primirea acesteia;
* primeste, inregistreazé, examineaza, efectueaza actiuni subsecvente si solutioneaza raportarile avertizorilor in interes
public;
actioneaza cu impartialitate;
s efectueaza actiunile subsecvente cu diligenta;
¢ informeaza avertizorul in interes public cu privire la stadiul actiunilor subsecvente, in termen de cel mult 3 luni de la
data confirmarii de primire sau, in cazul in care nu i s-a confirmat primirea raportérii, de la expirarea termenului de 7
Zile;
informeaza conducatorul entitatii publice cu privire la modalitatea de solutionare a raportarii;
furnizeaza informatii clare si usor accesibile privind modalitatea de raportare externa catre autorititile competente;
informeaza avertizorul in interes public cu privire la modalitatea de solutionare a raportarii;
comunica avertizorului in interes public, solutia de clasare, cu indicarea termenului legal;
redirectioneaza catre ANI, de indat3, raportarea care este de competenta acesteia;
instiinteazé avertizorul in interes public cu privire la redirectionare, in termen de 3 zile lucritoare de la aceasta:
asigura confidentialitatea raportarii;
mentine contactul cu avertizorul in interes public, in vederea solicitérii de informatii suplimentare si informarii.
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Comisia de disciplina

e invitd presa si un reprezentant al sindicatului sau al asociatiei profesionale sau un reprezentant al salariatilor la
solicitarea avertizorului in interes public cercetat disciplinar ca urmare a raportérii externe sau divulgarii publice.

10. Formulare

10.1 Formular evidenta modificari

Nr. . Data - Data Nr. Descriere Semnatura conducatorului
Ctr. difin editiei Revisia reviziei Pag. modificare departamentului
o 1 2 3 a4 5 6 7
1.
10.2 Formular analiza procedura
Nume si Nume si inlocuitor| Aviz favorabil Aviz nefavorabil
Nr. . prenume prenume de drept
Compartiment % «
Ctr. P conducdtor | conducator sau Semnatura | Data | Observatii | Semnatura | Data
compartiment | compartiment | delegat
1.
10.3 Formular distribuire procedura
Nr. . Nume si Data < Data Data intrarii in vigoare a =
Ctr. Compartiment prenume primirii Semnitura retragerii procedurii Semnatura
o 1 2 3 4 5 6 7
1.
11. Anexe
¢ F-01-PS-01.14 Model Formular avertizare
e F-02-PS-01.14 Model Dispozitie desemnare
¢ F-03-PS-01.14 Model Registrul raportarilor
¢ F-04-PS-01.14 Lista Norme legislative pentru raportarea fncalcérilor legii
e F-05-P5-01.14 Diagrama de proces
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