ROMANIA
JUDETUL HARGHITA
MUNICIPIUL GHEORGHENI

CONSILIUL LOCAL

HOTARAREA nr.60/2025

privind aprobarea Planului anual de actiune privind serviciile sociale finantate din
bugetul Consiliului Local al Municipiului Gheorgheni pentru anul 2025

Consiliul Local al Municipiului Gheorgheni,

intrunit in sedinta extraordinara din data de 17 aprilie 2025,
Avand in vedere:

— Referatul de aprobare nr.4844 /2025 al primarului Municipiului Gheorgheni;

— Raportul de specialitate nr.4846/2025 al Directiei asistentd sociala din cadrul
aparatului de specialitate al primarului municipiului Gheorgheni;

Tinand cont de:

— Adresa nr.108/20.03.2025 a Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia
Copilului Harghita — inregistratd la Municipiul Gheorgheni, Directia asistenta
sociala cu nr.56314 /2025,

— Procesul-verbal nr.55272/2025 - privind consultarea furnizorilor publici si privati
din municipiul Gheorgheni in vederea elaborarii Planului anual de actiune privind
serviciile sociale pentru anul 2025,

Luand in considerare prevederile H.C.L. nr. 15/2020, privind aprobarea Strategiei locale
de dezvoltare a serviciilor sociale la nivelul Municipiului Gheorgheni, pentru perioada
2020-2025;

Vazand avizele comisiilor de specialitate constituite din cadrul Consiliul Local al
Municipiului Gheorgheni:

— Comisia pentru prognozd si programe de dezvoltare economicd, buget, finante,
administrarea domeniului public si privat al municipiului §i turism;

— Comisia pentru muncd, sandtate, familie, protectie sociald si protectie copii,

In conformitate cu prevederile:

- art. 129 alin. (2) lit. b) si d), alin. (4) lit. a) si alin. (7) lit. b}, din O.U.G. nr. 57/2019
privind Codul administrativ, cu modificarile si completarile ulterioare;

— art.84, art.112 alin.(1), alin.(3), lit.b), lit.k), art.118 din Legea asistentei sociale nr.
292/2011, cu modificarile si completarile ulterioare;

- art.3, alin. (2), lit.b) din Anexa nr.2 a H.G. nr.797/2017, pentru aprobarea
regulamentelor-cadru de organizare si functionare ale serviciilor publice de
asistentd sociald si a structurii orientative de personal, cu modificarile ulterioare
prin H.G. nr.417/2018;

— Ordinului M.M.J.S. nr.1086/2018, privind aprobarea modelului-cadru al Planului
anual de actiune privind serviciile sociale administrate si finantate din bugetul
consiliului judetean /consiliului local/Consiliului General al Municipiului Bucuresti;

In temeiul prevederilor art.139, alin.(3), lit.a) coroborat cu art.196 alin.(1), lit.a) din Codul
administrativ, aprobat prin O.U.G. nr.57/2019, privind, cu modificarile si completarile
ulterioare,



HOTARASTE:

Art.1 - Se aproba Planul anual de actiune privind serviciile sociale finantate din
bugetul Consiliului Local al Municipiului Gheorgheni pentru anul 2025, conform Anexei care

face parte integranta din prezenta hotarare.
Art.2 — Prevederile prezentei hotarari vor fi duse la indeplinire de catre primarul

Municipiului Gheorgheni.
Art.3 - Prezenta hotarare se comunica prin intermediul secretarului general al
Municipiului:
a) Prefectului Judetul Harghita,
b) Primarului Municipiului Gheorgheni
c) Directiei asistenta sociald, respectiv Directiei economice din cadrul
aparatului de specialitate al Primarului Municipiului Gheorgheni.

Gheorgheni, la data de 03 aprilie 2025

PRESEDINTE DE SEDINTA CONTRASEMNEAZA PENTRU LEGALITATE
SECRETARUL GENERAL AL MUNICIPIULUI

Benedek Miklés-Zoltan
Selyem-Hideg Norbert-Vencel

Redactata in 2 exemplare originale



AnexilaH.C.L.nr. [ C/ K 0ly

PLAN ANUAL DE ACTIUNE
PRIVIND SERVICIILE SOCIALE FINANTATE DIN BUGETUL CONSILIULUI LOCAL AL
MUNICIPIULUI GHEORGHENI PENTRU ANUL 2025

Planul anual de acfiune privind serviciile sociale se elaboreazi de cétre autorititile publice locale,
prin Directia de Asistentda Sociald, in conformitate cu masurile si actiunile prevazute in strategia de
dezvoltare a serviciilor sociale a judetului Harghita, conform urmatoarelor prevederi legale cu modificirile
si completirile ulterioare:

- Legea nr. 292/2011, a asistentei sociale;

- Hotérérii nr. 797/2017 pentru aprobarea regulamentelor cadru de organizare si functionare ale
serviciilor publice.de asistenta sociala i a structurii orientative de personal;

- Ordin nr. 1086/2018 privind aprobarea modelului-cadru al Planului anual de actiune privind
serviciile sociale administrate si finantate din bugetul consiliului judetean/consiliului local/Consiliului
General al Municipiului Bucuresti;

- Hotararea nr. 867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum i a
regulamentelor-cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale;

- Ordin nr. 29/2019 privind pentru aprobarea Standardelor minime de calitate pentru acreditarea
serviciilor sociale destinate persoanelor vérstnice, persoanelor fira adapost, tinerilor care au parasit sistemul
de protectie a copilului si altor categorii de persoane adulte aflate in dificultate, precum si pentru serviciile
acordate in comunitate, serviciile acordate in sistem integrat si cantinele sociale.

Planul anual de actiune cuprinde misuri specifice de imbunititire a sistemului de asistentd socials,
date detaliate privind numdrul si categoriile de beneficiari, serviciile sociale existente, serviciile sociale
pentru a fi infiinfate, programul de contractare a serviciilor de la furnizorii privati, programul de
subventionare, bugetul estimat si sursele de finantare, propuneri elaboarate de Directia de Asistentd Sociala,
reprezentind transfigurarea in obiective a tuturor factorilor analizati in procesul de realizare si dezvoltare a
unui sistem coerent, adaptat nevoilor locale ale Municipiului Gheorgheni.

Planul anual de acfiune urméreste dezvoltarea serviciilor promovate precum si crearea altora noi,
pentru acoperirea unor cerinte tot mai crescinde, pe fondul accentudrii gradului de saricie.

Caracteristici principale ale planului de actiune propus

In cadrul Directiei de Asistentd Socialdi Gheorgheni, masurile de asistentd sociald se realizeazi
consecvent §i cu prioritate in favoarea persoanelor si familiilor in dificultate sau susceptibile de a deveni
social-dependente, pentru prevenirea sau ameliorarea situafiei de dificultate §i atenuare a consecintelor
acesteia, precum §i pentru menfinerea unui nivel decent de viatd al persoanei saun familiei, prin acordarea
unui sprijin suplimentar constind iii prestatii $i sérvicii sociale. Acestea reprezintd ansamblul de activitati
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realizate pentru a rdspunde nevoilor sociale, precum si a celor speciale, individuale, familiale sau de grup, in
vederea prevenirii §i combaterii riscului de excluziune sociala si crestere a incluziunii sociale. Serviciile
sociale sunt servicii de interes general si se organizeazi in forme/structure diverse, in functie de specificul
activitatii/activitatilor derulate si de nevoile particulare ale fiecarei categorii de beneficiari.

Serviciile sociale au caracter proactiv si presupun o abordare integrata a nevoilor persoanei, in relatie
cu situatia socioeconomicd, starea de sanitate, nivelul de educatie si mediul social de viata al acesteia.

Toate aceste mdisuri sunt centrate pe respectarea interesului major al persoanei in dificultate,
respectarea drepturilor i libertatilor proprii, dreptul la opinie si libera alegere a masurii sociale potriviti
fiecdrui caz.

in vederea facilitatii accesului la aceste masuri, in desfasurarea activitatii serviciului se pune accent
pe dezvoltarea serviciilor de informare §i centralizare a informatiilor privind obiectivele sociale si serviciile
sociale la cele care poate apela, dar in acelasi timp dezvoltarea unei relatii nu numai informationale cu
cetdteanul, ci si stimulative si participative.

Un rol important in procesul de acordare a serviciilor sociale il are desfisurarea de actiuni ce vizeazi
prevenirea situatiilor de risc si combatere acestora prin educarea si informarea adecvati a tinerilor, parintilor
si familiilor in ansamblul lor.

De asemenea, avem in vedere largirea ariei de activitate a serviciilor prestate de autoritatea locald in
baza principiului autonomiei locale asa cum este definitd conform Ordonantei de urgentd nr.57/2019 privind
Codul administrativ si in concordanti cu prevederile Legii nr.292/2011, privind asistenta sociali.

Grupuri §i persoane defavorizate cu nevoi sociale care fac obiectul mésurilor propuse prin
PLANUL ANUAL DE ACTIUNE

1.Copii
e Din familii aflate in situatie de risc, fara venituri, cu venituri foarte mici sau care beneficiazi de

ajutor social;

e Din familii fard venituri, sau cu venituri reduse care beneficiaza de alocatii complementare sau de
susfinere pentru familia monoparentalé;

e Copii aflati in stare de abandon scolar;

e (Cu alte probleme majore de sinétate ca o consecinti a siriciei;

e Cu handicap sever, autism, sindromul Down, bolnavi psihici, alte boli incurabile;

e Ai céror périnti sunt plecati la munci in striinitate;

e Al céror périnti se afla in divort;

e Delicventi juvenili.

2.Tineri

e Tineri aflati in stare de abandon scolar;

e Cu handicap sever, autism, sindromul Down, bolnavi psihici, alte boli incurabile;

e Al céror parin{i sunt plecati la munca in striinitate;

e Ai céror parinti se afld in divort;

o Care folosesc substante halucinogene,
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Delicventi.

3.Alte grupuri si persoane vulnerabile

Persoane adulte fara adipost;

Fara venituri sau cu venituri foarte mici;

Fari acte de identitate;

Familii lipsite de locuinté sau cu conditii precare de locuit;

Familii aflate in risc de abandon familial;

Persoane cu deficiente: fizice, senzoriale, psihice, — parte din ele neincadrate in gradul de handicap si
neluate in evidenta serviciilor de specialitate;

Femei/mame defavorizate: fard adapost, sirace, singure, cu mulfi copii minori, abuzate, victime ale

violentei domestice;
Varstnici singuri, fard reprezentanti legali, fird venituri, cu probleme de sinitate, marginalizati
social.

Obiectivele generale urmarite prin

PLANUL ANUAL DE ACTIUNE
Monitorizarea §i cresterea calititii serviciilor sociale oferite precum si asigurarea continuitatii
acestora pe plan local.
Promovarea transparentei si facilitatea accesului membrilor comunititii la serviciile sociale.

Dezvoltarea si imbunatatirea serviciilor sociale acordate persoanelor defavorizate.

Realizarea unor parteneriate public-public, public-privat cu alte autoritafi sau institutii publice, ONG-uri,

centre sociale etc., adaptate nevoilor sociale si resurselor disponibile ]a nivelul Municipiului Gheorgheni.

Avénd in vedere Procesul-verbal nr. 55272/2025, organizati cu urmétorii furnizori publici si privati:

Pag. 3

1. Asociatia Caritas — Asisteﬁté Sociala, filiala Organizaﬁei Caritas Alba Iulia;
2. Asociatia Caritas Alba Iulia — Asistentd Medicala si Sociali;

3. Fundatia ,,Szent Marton Alapitvany”;

4. Directia de Asistentd Sociald Gheorgheni;

5

Asociatia de Asistentd Sociald Umanitard Crestind Ora Internationl.
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1.C  Programul anual de contractare a serviciilor sociale din fonduri publice, in baza prevederilor Legii asistentei

sociale nr. 292/2011, cu modificarile si completirile ulterioare, pentru realizarea obiectivelor operationale

prevazute in Strategia de dezvoltare a serviciilor sociale din Municipiul Gheorgheni, isi propune achizitionarea de

servicii sociale de tip:
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1. Servicii de ingrijire la domiciliu — Cod CPV 85310000-5, cod serviciu social 8810 ID-I, conform

Hot. 867/2015, pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale
Forma de organizare: cu personalitate juridici
Beneficiari: aproximativ 50/an persoane varstnice, persoane cu dizabilitdti, persoane aflate in situatie de
dependenti cu domiciliul/resedinta in municipiul Gheorgheni.
Valoare estimati: - minim 96 lei/ord de ingrijire/benficiar = 96 lei/an pentru o or de ingrijire
- maxim 184.320 1ei/1920 ore de ingrijire/50 pers= 184.320 lei/an
2. Servicii sociale acordate in comunitate - cod CPV: 85312100-0, cod serviciu social 8899 CZ-PN-V,

conform Hot. 867/2015, pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale
Forma de organizare: cu personalitate juridica
Beneficiari: aproximativ 25-30 persoane adulte aflate in situatii de nevoie (siricie, situatii de criza,
probleme de dependentd, boli cronice, persoane cu dizabilitate aflate in intretinere etc.) si persoane
vérstnice aflate in situafii de nevoie (izolare sociald, marginalizare etc.), cu domiciliul/resedinta in
municipiul Gheorgheni.
Valoare estimatii: - minim 45.00 lei/ora/beneficiar/grup = 45,00 lei/an

- maxim 54.000 lei/ 1200 ore /25-30 beneficiar = 54.000 lei/an
3. Servicii acordate pentru copii cu dizabilitdfi - cod CPV: 85312120-6, cod serviciu social 8891CZ-C-

IIT conform Hot. 867/2015, pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale
Forma de organizare: cu personalitate juridica
Beneficiari: aproximativ 2-7 copii, cu domiciliul/resedinta in Municipiul Gheorgheni.
Valoare estimatii: - minim 130,00 lei/ ord/beneficiar = 130.00 lei/an

- maxim 30.000 lei/ 230 ore/2-7 beneficiar = 30.000 lei/an
Forma de organizare: cu personalitate juridici

4. Servicii de cantind sociald
cod CPV: 55510000-8, cod serviciu social: 8899 CPDH-I conform Hot. 867/2015, pentru aprobarea

Nomenclatorului serviciilor sociale.

Forma de organizare: cu personalitate juridici
Beneficiari: aproximativ 35 persoane defavorizate din punct de vedere social, in general persoane varstnice

care nu au apartindtori sau alte persone care si le poarte de grija, persoane cu diferite boli, persoane fara
locuintd sau cu diferite probleme sociale care nu isi pot asigura necesarul de hrana zilnica.
Valoare estimati:

- minim 12,00 lei/zi/ beneficiar = 12 lei/an

- maxim 100.800 lei/35 beneficiar/an = 100.800 lei/an
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5. Centru rezidential de ingrijire si asistenta pentru persoanele fdard addpost

cod CPV: 853112100-0, cod serviciu social: 8790 CR-PFA-I conform Hot. 867/2015, pentru aprobarea

Nomenclatorului serviciilor sociale.
Forma de organizare: cu personalitate juridica
Beneficiari: aproximativ 40 persoane defavorizate din punct de vedere social, in general persoane varstnice
care nu au apartindtori sau alte persone care si le poarte de grija, persoane cu diferite boli, persoane fard
locuinta sau cu diferite probleme sociale care nu isi pot asigura necesarul de hrani zilnica.
Valoare estimata:
- minim 6.200 lei/lund/ beneficiar = 6.200 lei/luna
- maxim 74.400 lei/12 beneficiar/an = 74.400 lei/an
Aplicarea Planului de actiune se va face in conditiile unei verificari periodice a nevoilor beneficiarilor de
asistentd, asa cum este prevézut si stabilit de legislatia in vigoare. De cele mai multe ori, beneficiarul unei masuri de
protectie sociald aduce in discutie aparitia altor posibile probleme, astfel incit acesta devine beneficiarul mai multor
actiuni si mésuri de protectie social.
Atingerea obiectivelor din Planul de actiune privind serviciile sociale, se realizeaza conform Bugetului de
Venit si Cheltuieli existent si aprobat la nivel local, in care sunt cuprinse investitiile si sumele alocate pentru

extinderea §i dezvoltarea serviciilor sociale, actiuni realizate de citre Directia de Asistenti Sociala in anul 2024.

CAP. 11

Planificarea activitiitilor de informare a publicului cu privire la serviciile sociale existente la nivel local in

conformitate cu prevederile art. 6 din Hotiirarea Guvernului nr. 797/2017

1. Revizuirea/Actualizarea informatiilor care se publicd pe pagina de internet a Municipiului Gheorgheni la
sectiunea destinatd Directia de Asistentd Sociald/ se afigeaza la sediul Directiei de Asistentd Sociali:

a) Planul anual de actiune privind serviciile sociale administrate i finantate din bugetul consiliului local —
se aprobd prin hotarare a consiliului local, se publicd pe pagina de internet a Municipiului Gheorgheni la sectiunea
destinatd Directiei de Asistentd Sociala si se afiseazi la sediul DAS. Se actualizeaza ori de céte ori este nevoie;

b) Activitatea proprie si serviciile aflate in proprie administrare - formulare/modele de cereri, programul
institufiei, condifii de eligibilitate, informatiile privind costurile serviciilor sociale acordate, pentru fiecare serviciu
furnizat etc. — sunt publicate pe pagina de internet a Municipiului Gheorgheni la sectiunea destinati Directiei de
Asistenta Sociald si afisate la sediul DAS. Se actualizeazi de céte ori apar modificari.

¢) Informatii privind serviciile sociale disponibile la nivelul unitatii administrativ-teritoriale, acordate de
furnizori publici ori privati — Lista furnizorilor de servicii sociale publici si privati e afisatd la sediul DAS si
actualizatd ori de cate ori este nevoie:

d) sitvatii statistice care privesc serviciile sociale organizate si acordate la nivelul Municipiului - se

actualizeaza anual;

2. Activitali de informare a publicului, altele decét activitatea de informare a beneficiarului in cadrul
procesului de acordare a serviciilor sociale, respectiv pe perioada realizérii evaluarii initiale, a anchetelor sociale sau
a activitiitii de consiliere in cadrul centrélor de zi;

Informare privind legislatia in domeniu.
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Informare privind serviciile sociale existente in municipiul Gheorgheni adaptate nevoilor fiecirei persoane.

3. Campanii de informare si sensibilizare a comunititii, organizate de Directia de Asistentd Sociali

Gheorgheni sau in colaborare cu alti furnizori de servicii sociale:
- prin Compartimentul privind protectia si promovarea drepturile copului - educatie parentald adresati
persoanelor care au in grijé copii ai caror parinti sunt plecati la munci in strainatate;

4. Organizarea de intilniri cu furnizorii de servicii sociale, organizatii de voluntariat, asociatii ale

persoanelor beneficiare etc.
Directia de Asistentd Sociald Gheorgheni va organiza o serie de intdlniri cu furnizorii de servicii sociale

(publici si privati) cu scopul colabordarii in vederea imbunatatirii calittii serviciilor sociale oferite. Totodata, se va

realiza o retea on-line (grup e-mail) pentru o comunicare mai facili.

5. Activitdti de informare si consiliere realizate prin serviciul de asistenfi comunitari, cum ar fi:

congtientizarea §i sensibilizare a publicului privind riscul de excluziune sociald, respectarea drepturilor sociale si

promovarea masurilor de asistentd sociala, mediere sociali etc.;

- identificarea in cadrul comunitéfii a persoanelor si a grupurilor vulnerabile din punct de vedere medical,
social sau al sdriciei, respectiv a factorilor de risc pentru sinitatea acestora si evaluarea, determinarea nevoilor de
servicii sociale sau de sinitate ale acestora;

- furnizarea de servicii de profilaxie primard si secundard citre membrii comunititii, in special citre
persoanele apartinind grupurilor vulnerabile din punct de vedere medical sau social;

- desfagurarea de programe si actiuni destinate reducerii riscului de excluziune sociald, protejrii si promovirii
sdnatéfii, acces la servicii sociale si de sanitate;

- efectuarea de vizite la domiciliu pentru consiliere sociald, medicali a persoanei aflate in risc de

marginalizare datorati stirii de sanitate, varstei, conditiilor de locuit sau situatiei materiale.

6. Mesaje de interes public transmise prin presa.

— informare privind campania de distribuire a alimentelor prin Programul Operational Ajutorarea Persoanelor

Dezavantajate 2022-2024 (POAD);

- informare privind ajutoarele pentru incilzirea locuintei;

informare privind distribuirea stimulentului educational;
- informare privind monitorizarea copiilor cu périnti plecati la munca in striinitate;
- informare privind serviciile destinate victimelor violentei domestice;

- informare privind serviciile destinate persoanelor varstnice;

orice modificare legislativa de interes public.

Pag. § | Adresa: 535500 Gheorgheni, str.Carpati nr. 3, Judetul Harghita, Romania
Telefon: +40-266-364494 | Fax: +40-366-139917| E-mail: social@gheorgheni.ro | Website: www.gheorgheni.ro



CAP. 11

Progsramul de formare si indrumare metodologicd a personalului care lucreazi in demeniul serviciilor
sociale

1. Propuneri de activitifi de formare profesionald continud in vederea cresterii performantei personalului din
structurile proprii:

a) cursuri de perfectionare:

uget estimat |
5000 lei !

Nr. de persoane I B
Personalul de specialitate | 8 [

b) cursuri de calificare:
Nr. de persoane

Buéet estimat

¢) asistenti personali:
Nr. de persoane

Buget estimat ‘

- J

Director executiv

" BIRECTIR
s 431
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